


    

	
	

		
			
				Support Technique

			

		

	
		

		
		
		

		HELP
		

	
	

	
	Skip links
	 Skip to content



	

		

	Centre de formation professionnelle





Partageons notre passion







				
	Mon compte	




				
	FAQ	




				
	Contactez-nous	










	
		










	
		Toggle navigation
		
		
		
	
	
		[image: L'Atelier de Charles]	






	[image: ]Catalogue des formations
	[image: ]Calendrier des sessions



	
					
		[image: L'Atelier de Charles]		[image: L'Atelier de Charles]	

	[image: ]Les droits à la formation
	[image: ]Le centre de formation







	

	
		
            Recherche pour :
            
			
        

		
			
				Toggle navigation
				
				
				
			
		

		    









		
				
	Mon compte	




				
	FAQ	




				
	Contactez-nous	




















		
							
	

		

			

				

		            
		                
		                    
		                        
		                            
		                        
		                        
		                            
		                        
		                    
		                
										OOOooops !
		            

		        


				
					404 Not Found ...

				

				

					
	
		
			Désolé, il n’y a rien par ici.

Êtes-vous certain de ne pas voir fait erreur dans l’adresse de la page ?


		

	


	
		
			Si vous cherchiez une formation, celle-ci ne fait peut-être plus parti

de notre catalogue ou a changé de nom.


		

	


	
		
			Si vous cherchiez un session, elle est sans doute déjà terminée ou annulée.
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				Entrez quelque chose de spécial :
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			Vous n'avez pas de compte ?
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Compte









    Genre
        
    

    				 Madame

				 Monsieur



    
    



    Prénom
        
    
    
    
    



    NOM
        *
    
    
    
    



    Téléphone
        
    
    
    
    



    Email
        
    
    
    
    



    Valider Email
        
    
    
    
    



    Mot de passe
        
    
    
	
















8 caractères minimum

	1 lettre minuscule

	1 lettre majuscule

	1 chiffre

	1 caractère spécial

    
    


    Valider Mot de passe
        
    
    
    
    



    Je souhaite également m'inscrire à la newsletter de l'Atelier Charles.
        
    

    				 Oui

				 Non



    
    



    Comment avez-vous connu l'Atelier Charles ?
        
    
    		 
Bouche à oreille
Réseaux Sociaux
Annonce Presse ou article magazine / journal
Newsletter
Recherche Google (ou autre)
Salon spécialisé
Autre


	Comment avez-vous connu l'Atelier Charles ?
    
    



    Politique de confidentialité
        
    

    		 J'ai lu et j’accepte la politique de confidentialité.



    (disponible sur la page mentions légales).

    



    reCAPTCHA
        
    
    

    
    


	
				
				
					Si vous êtes un humain, ne remplissez pas ce champ.				
				
			

		

Céer mon compte



Un problème ? Contactez, le support technique.
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Newsletter








    Prénom
        *
    
    
    
    



    NOM
        *
    
    
    
    



    Email
        *
    
    
    
    



    Politique de confidentialité
        
    

    		 J'accepte de recevoir vos emails et j'ai lu et j’accepte la politique de confidentialité.



    (disponible sur la page mentions légales).

    


	
				
				
					Si vous êtes un humain, ne remplissez pas ce champ.				
				
			

		

S'INSCRIRE








Δ






		

	


				
	Se désinscrire	

		
			
		
				
		
			

	




	
		
			
	
		
			Désinscription Newsletter


		

	




	
		
			



Désinscription Newsletter








    Email
        *
    
    
    
    


	
				
				
					Si vous êtes un humain, ne remplissez pas ce champ.				
				
			

		

SE DÉSINSCRIRE








Δ






		

	


				
	S'inscrire	

		
			
		
				
		
			

	




	
		
			
	
		
			Support

technique


		

	




	
		
			Ce formulaire concerne uniquement l'aide technique pour l'utilisation du site.

Pour toute demande administrative, de renseignement ou autre merci de consulter la FAQ et/ou d'utiliser le formulaire de contact.


Tous les champs sont obligatoires. Toute demande incomplète compromettra la résolution de votre problème dans les meilleurs délais.





Support technique








    Genre
        *
    

    				 Mme

				 M.



    
    



    Prénom
        
    
    
    
    



    NOM
        
    
    
    
    



    Email
        
    
    
    
    



    J'ai un problème avec ...
        
    
    		J'ai un problème avec ...
La création de compte
La modification de compte
La connexion
L'inscription à une session
Autre


	J'ai un problème avec ...
    
    



    Système
        *
    
    		Mon système d'exploitation
Windows
MacOS
Androïd
iOS
Autre


	Système
    
    



    Naviguateur
        *
    
    		Mon naviguateur
Chrome
Safari
Firefox
Edge
Opéra
Autre


	Naviguateur
    
    



    Message
        *
    
    
    
    



Merci de transmettre une (ou plusieurs) capture d'écran illustrant votre problème.
Si un message d'erreur est affiché sur votre écran, veillez à ce que celui-ci soit lisible dans sont intégralité.



Dans le cas d'un problème avec un formulaire merci de fournir une (ou plusieurs) capture d'écran du formulaire COMPLET AVANT VALIDATION de celui-ci.

ET une (ou plusieurs) capture d'écran du formulaire COMPLET APRÈS VALIDATION


    Téléversement de fichier
        *
    
    


	
		
				

	

	
				
	
		Déposer un fichier ici ou cliquer pour télécharger
		Choisir un fichier
		
			Maximum file size: 5MB

		

	




    
    



    Politique de confidentialité
        
    

    		 J'ai lu et j’accepte la politique de confidentialité.



    (disponible sur la page mentions légales).

    



    reCAPTCHA
        
    
    

    
    



	
				
				
					Si vous êtes un humain, ne remplissez pas ce champ.				
				
			

		

 Envoyer








Δ






		

	

		
			
		
				
		
			

	



	

Return to top of page

	

	
			
		
		









































		
		Nous utilisons des cookies pour vous garantir la meilleure expérience sur notre site web. Cliquez sur "Tout Accepter" pour poursuivre votre navigation normalement.
En cliquant sur le bouton "Tout refuser" des paramètres des cookies, seuls les cookies indispensables au bon fonctionnement du site seront installés mais certaines fonctionnalités comme le chat en direct ne seront plus disponibles.
Apprenez en plus sur l'utilisation des cookies et changez vos préférences sur notre page de politique de confidentialité.Tout accepterTout refuserPolitique de confidentialité

			Vous pouvez révoquer votre consentement à tout moment en utilisant le bouton « Paramètres des cookies » sur note page politique de confidentialité.Paramètres des cookies
			

		

		